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Misiunea programului de studii universitare de master COMUNICARE N AFACERI este de a asigura formarea
profesionala superioara in scopul dezvoltarii personale si al insertiei profesionale a individului si Tn scopul satisfacerii
nevoilor de competenta in domeniul comunicarii aplicate Tn sfera economica. Misiunea didacticd a programului de
studii universitare de master COMUNICARE TN AFACERI este de a dezvolta competente si abilitdti necesare insusirii
si transpunerii Tn practica a metodelor, tehnicilor si instrumentelor de comunicare in mediul de afaceri. Programul
ofera o structura solida de cunostinte teoretice, modele de gandire si de actiune orientate catre piata, care sa-i
permita viitorului absolvent sa utilizeze cu succes instrumentele comunicarii in mediului de afaceri, aflat in continua
transformare si crestere in zona Banatului si a Euroregiunii Dunare-Cris-Mures-Tisa. Prin misiunea de cercetare,
programul de studii universitare de master COMUNICARE IN AFACERI urmareste profesionalizarea absolventilor,
completata de o formare in domeniul cercetarii stiintifice, cu aplicatie in aria comunicarii si mediul de afaceri: studii
de caz asupra eticii in comunicarea de afaceri, bariere de comunicare in afaceri, caracteristicile antreprenorului de
succes, responsabilitate sociala etc.

De ce COMUNICARE iN AFACERI?

Fiind conceput in concordanta cu dezvoltarea actualda a mediului economic, programul de studii masterale
COMUNICARE N AFACERI pune un accent deosebit pe o educatie interdisciplinara si aplicativa a studentilor si are
ca obiectiv pregdtirea acestora in vederea valorificarii atat a cunostintelor de ultima ora din cele doua domenii
fundamentale, cel al comunicarii si economic, cat si a noilor tehnologii utilizate in comunicarea in mediul de afaceri.
Astfel, absolventii vor dobandi o specializare in domeniul comunicarii specifice mediului de afaceri, iar prin insusirea
limbajului economic, programul propus vizeaza formarea de specialisti care au abilitati si competente ce permit
atat elaborarea unor mesaje economice clare caracteristice mediului economic contemporan, cat si rezolvarea
eficienta a unor situatii profesionale concrete.

Cui se adreseaza?

Programul de master COMUNICARE IN AFACERI vizeazs cu precidere absolventii specializirii Comunicare si relatii
publice, intentionand o perfectionare a lor in domeniul comunicarii, prin introducerea componentei afaceri,
sustinuta de disciplinele corespunzatoare din planul de invatamant.

Programul se adreseaza si absolventilor altor specializari oferind o formare aprofundata in domeniul comunicarii
si relatiilor publice, prin obtinerea de competente si abilitdti de comunicare specifice mediului economic.
Programul de studii masterale ofera studentilor absolventi ai ciclului de ,licentd” posibilitatea de a-si completa
setul de achizitii cognitive, actionale, relationale, cu elemente din sfera economica, asigurand eficientizarea
procesului comunicational.

Specializarea se adreseaza si persoanelor care lucreaza in cadrul unor firme sau institutii si care doresc sa-si
Tmbunatateasca/perfectioneze abilitatile de comunicare sau de intelegere a fenomenelor specifice comunicarii
in afaceri. Totodata, programul de studii se adreseaza celor care lucreaza in domeniul media (presa scrisa, audio-
vizuald, on-line) si care doresc sa-si imbunatateasca / perfectioneze abilitatile de comunicare sau de intelegere
a specificului comunicarii in mediul de afaceri.



Disciplinele studiate

e Managementul afacerilor e Pozitionare strategica si reputatie online si
e Etica in afaceri offline a organizatiei

e Comunicare si relatii publice Tn mediul de afaceri e Comunicare online in mediul de afaceri

e Comunicare orala si scrisa in limba straina E/F/G e Strategii de negociere in afaceri

e Comportament antreprenorial e Strategii si tehnici de promovare

e Responsabilitate sociala corporativa e Managementul proiectelor

e Principii si strategii discursive in mediul de afaceri e Leadership in organizatii

e Metode avansate de cercetare in RP

Competente si cunostinte dobandite

Competente profesionale: |dentificarea si utilizarea limbajului, metodologiilor si cunostintelor de specialitate
din domeniul stiintelor comunicarii aplicate Tn mediul de afaceri; Identificarea si utilizarea strategiilor,
metodelor si tehnicilor de comunicare in vederea rezolvarii eficiente si creative a unor situatii din mediul de
afaceri si sfera publica; Planificarea si realizarea unor campanii de relatii publice si comunicare specifice
mediului de afaceri; Relationarea eficienta in cadrul mediului de afaceri in vederea rezolvarii unor situatii
concrete din mediul de afaceri; Proiectarea si managementul afacerilor.

Competente transversale: Rezolvarea in mod realist — cu argumentare atat teoretica, cat si practica —a unor
situatii de comunicare profesionala in mediul de afaceri, in vederea solutionarii eficiente, etice si
deontologice a acestora; Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipe multidisciplinare cu indeplinirea
anumitor sarcini pe paliere ierarhice, specifice sferei comunicarii in mediul de afaceri. Asumarea nevoii de
formare continua pentru a crea premisele de progres in cariera si adaptare a propriilor competente
profesionale si manageriale la dinamica mediului economic.

Ce locuri de munca pot ocupa studentii dupa absolvirea masteratului?

Studentii care aleg aceasta specializare se pot angaja pe posturi de specialist in relatii publice, mediator,
purtdtor de cuvdnt, brand manager, organizator relatii, organizator térguri si expozitii, prezentator expozitii,
specialist relatii sociale, expert relatii externe, analist servicii client, asistent director/responsabil de functiune
(studii superioare), corespondent comercial, asistent comercial, specialisti in publicitate si marketing,
manager de produs, formator, consilier relatii publice, expert comunicare in afaceri, consultant comunicare
economicd.

Cei care au simt antreprenorial pot activa in domeniul consultantei specifice comunicarii in mediul de afaceri.
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